(S

NIEODPLATNE UStUGI
-POMOC PRAWNA
-PORADY OBYWATELSKIE
-MEDIACJA

A Powiat

S

LISTA JEDNOSTEK NIEODPtATNEGO PORADNICTWA

Ketrzynski

CZESC I:
TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES odptatnos¢ dnii :odziny WwWw KRYTERIA
PORADNICTWA pame e-mail DOSTEPU
pofaczen
RODZINNE
Pomoc spoteczna,
wspieranie rodziny
i systemu pieczy
zastepczej, zadania
wynikajace z ust.
Powiatowe Cent ilitacji - :
owiatowe Centrum | o rehabilitacji zawodowej ul. Pocztowa 9 tel/fax (89) 751 09 00 pon.- pt. http://pcprketrzyn.pl/ Kazdy mieszkaniec
1 Pomocy Rodzinie i spotecznej oraz 11-400 Ketrzyn i ) -
i zatrudnianiu oséb 07:00 - 15:00 peprketrzyn@wp.pl powiatu
w Ketrzynie * ketrzyniskiego

niepetnosprawnych,
przeciwdziatanie

przemocy domowej,

Szkofa dla Rodzicow i
Wychowawcow

PSYCHOLOGICZNE



http://pcprketrzyn.pl/
mailto:pcprketrzyn@wp.pl

Powiatowy Osrodek

Placowka udziela
rodzicom i nauczycielom
pomocy zwigzanej z
wychowaniem i

Sekretariat — (89) 751
3536

Dzieci i mtodziez;
Osoby doroste
uczace sie; Rodzice;
Nauczyciele;

. . . L ul. Pocztowa 11 ) pon.- pt. : http://powreketrzyn.pl/ Pracownicy innych
_ Wspierania ksztafceniem dzieci i 11-400 Ketrzyn telefony konsultacyjne 7:30 - 15:00 instytucji np.:
i Rozwoju Edl{kaql m’rodzgzy. W tym celu’ w godz. 16.00 — 18.00 — kontakt@powreketrzyn.pl policji, sadu
w Ketrzynie F\)/;Z\rlsfaztl ;jveliirfiznko(;?; od pon. do czw. : rodzinnego,
bezpos’redn’iej pomgocy/ ;?3 gig ggg osrodka pomocy
o ! spotecznej powiatu
mediacji. P
ketrzynskiego
Pomoc psychologiczna dla
dzieci i mtodziezy objetej
obowigzkiem szkolnym, ich
rodzinom lub opiekunom
prawnym, rowniez w Pom'oc
formie on-line. -rzetelna psychologiczna c-IIa
diagnostyka dzieci i mtodziezy
psychologiczna; objetej
-badania profesjonalnymi obowiazkiem
narzedziami pon., pt.: szkoln.ym. dq 21
psychologicznymi 7:30-16:00 roku zycia, ich
Centrum Pomocy -opinie psychologiczne ul Traugutta 7/6, 698 585 828 ’ ' psyche.poradnia205@gmail.co rodzinom lub
Psychologicznej -zalecenia 11-400 Ketrzyn Wt & caw.: m opiekunom
psychoterapeutyczne v h prawnym.
-profesjonalna 7:30-20:00 Zgtoszenie nie
psychoterapia dopasowana wymaga
indywidualnie do pacjenta; skierowania, a
-psychoterapia pod $wiadczenia sg
nadzorem renomowanego refundowane przez
superwizora PTTPB NEZ.
- wizyty domowe oraz
zajecia w terenie
z terapeuty
Srodowiskowym.
NZOZ Poradnia . pon. —sr. -
Zdrowia poradyL:scyZ:hn;Tcl)giczne ul. Krétka 4 7'022‘;5.’-00 Mieszkaricy
Psychlcz_nego. Teresa dziatania profilaktyczne, 11-400 Ketrzyn (89) 7512977 8:00 - 18:00 powllat.u
Jurgielaniec- konsultacje ot. ketrzynskiego
Hjkowicz 7:00 - 15:00
Kryzysy psychiczne, Fundacja ITAKA 800 70 2222 24 godziny na https://centrumwsparcia.pl/ Dla oséb bedacych
. stany depresyjne, mysli skr. pocztowa 127 e dobe 7 dni w w kryzysie
Centrum wsparcia samobojcze 00-958 Warszawa 66 bezptatna infolinia tygodniu E-mail do specjalisty: psychicznym



http://powreketrzyn.pl/
mailto:kontakt@powreketrzyn.pl
mailto:psyche.poradnia205@gmail.com
mailto:psyche.poradnia205@gmail.com
https://centrumwsparcia.pl/

psychiatra@centrumwsparcia.

dla oséb dorostych

pl
prawnik@centrumwsparcia.pl

Powiatowy Osrodek
Wspierania

i Rozwoju Edukaciji
w Ketrzynie

prowadzi szereg szkolen,
warsztatow, treningow,

pomocy zwigzanej z
wychowaniem i
ksztatceniem dzieci i
miodziezy. W tym celu

bezposredniej pomocy,
mediacji.

ul. Pocztowa 11
11-400 Ketrzyn

telefony konsultacyjne
w godz. 16.00 — 18.00 —
od pon. do czw. :
786 953 502
517 049 950

pon.- pt.:
7:30 - 15:00

w kryzysie
psychicznym

(zlecenie NF2) seksuolog@cenltrumwsparcia.p

terapeuta.uzaleznien@centrum
wsparcia.pl

asystent.zdrowienia@centrum
wsparcia.pl

pracownik.socjalny@centrumw
sparcia.pl

PEDAGOGICZNE
Placéwka udziela Sekretariat Dzieci i mlodziez;
rodzicom i nauczycielom (89) 7513536 OSObY dorosk'a
uczace sie; Rodzice;
Nauczyciele;

http://powreketrzyn.pl/

kontakt@powreketrzyn.pl

Pracownicy innych
instytucji np.:
policji, sadu
rodzinnego,
osrodka pomocy
spotecznej powiatu
ketrzynskiego

POMOC SPOLECZNA

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
w Ketrzynie

Udzielanie informacji
o prawach
i uprawnieniach
z zakresu $wiadczen
z pomocy spotecznej
(w szczegdlnosci
umieszczanie w domu
pomocy spotecznej,
mieszkaniu
treningowym, pomoc dla
usamodzielnianych
wychowankdéw
MOW/MOS/DPS/ Z-d
Poprawczy/ Schronisko
dla Nieletnich, pomoc
niepetnosprawnym,

poradnictwo

ul. Pocztowa 9
11-400 Ketrzyn

tel./fax (89) 751 09 00

pon. — pt.:
07:00 - 15:00

http://pcprketrzyn.pl/

pcprketrzyn@wp.pl

Kazdy mieszkaniec
powiatu
ketrzynskiego
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specjalistyczne: socjalne,
psychologiczne,
terapeutyczne)

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Ketrzynie

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Ketrzynie

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Reszlu

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Korszach

Udzielanie schronienia i
zapewnienie positku oraz
niezbednego ubrania
osobom tego
pozbawionym,
przyznawanie i wyptacanie
zasitkow: okresowych,
celowych, specjalnych
celowych, praca socjalna,
organizowanie i
Swiadczenie ustug
opiekunczych, dozywianie
dzieci, sprawienie
pogrzebu, w tym osobom
bezdomnym, kierowanie
do DPS i ponoszenie
odptatnosci, przyznawanie
pomocy w naturze, inne
zadania z zakresu pomocy
spotecznej, w tym
realizacja programoéw
ostonowych, przyznawanie
i wyptacanie zasitkow

ul. Pocztowa 11
11-400 Ketrzyn

tel: (89) 751 29 01
fax: (89) 75174 11

pon. — pt.:
7:00 - 15:00

https://www.mopsketrzyn.pl/

mopsketrzyn@miasto
ketrzyn.pl

Kazdy mieszkaniec
Miasta Ketrzyn

ul. Kosciuszki 2
11-400 Ketrzyn

tel. (89) 751 41 29
fax. (89) 751 47 73

pon.:
8:00 - 16:00
wt. —pt. :
07:00 - 15:00

https://gopsketrzyn.pl/

gops.ketrzyn@wp.pl

Kazdy mieszkaniec
Gminy Ketrzyn

ul. Kolejowa 25 A
11-440 Reszel

tel. (89) 755 02 33,
fax. (89) 755 13 42

pon.—pt.:
07:00 - 15:00

http://www.mopsreszel.pl/

sekretariat@mopsreszel.pl

Kazdy mieszkaniec
Gminy Reszel

ul. Adama
Mickiewicza 13
11-430 Korsze

tel. (89) 754 00 04
fax. (89) 754 11 88

pon.: 8:00 —
16:00
wt. — pt.:
7:00- 15:00

http://www.mops.korsze.com.

pl/

mops_sekretariat@korsze.pl

Kazdy mieszkaniec
Gminy Korsze



https://www.mopsketrzyn.pl/
https://gopsketrzyn.pl/
mailto:gops.ketrzyn@wp.pl
http://www.mopsreszel.pl/
mailto:sekretariat@mopsreszel.pl
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statych, optacanie sktadek
Centrum Ustug na ubezpieczenia pon.: 8:00-16:00, https://cussrokowo.pl/
spotecznych zdrowotne okreslonych w ul. Plac Rynkowy 14 tel. (89) 754 45 33, wt. — pt.: Kazdy mieszkaniec
X przepisach o 11-420 Srokowo fax. (89) 754 45 22 7:00-15:00 ) Gminy Srokowo
w Srokowie powszechnym sekretariat@cussrokowo.pl
ubezpieczeniu w NFZ,
organizowanie
i Swiadczenie
specjalistycznych ustug
opiekunczych, realizacja
Gminny Osrodek dan ikajacych : . .barciany.
v . zadan wynikajacyc . ul. Wojska Polskiego 7 tel: (89) 753 11 87 pon. - pt.: http://www.gops.barciany.pl/ Kazdy mieszkaniec
Pomocy Spotecznej | zrzadowych programow 11-410 Barcian fax: (89) 753 15 71 07:00-15:00 Gminy Barcian
w Barcianach pomocy spotecznej, v ’ ' ’ gopsbarciany@wp.pl v ¥
majacych na celu ochrone
poziomu zycia 0s6b, rodzin
i grup spotecznych.
Stowarzyszenie .
. . Osoby kierowane
3 Pomocy Blizniemu Pomoc osobom Arklity 3, Tel. (89) 75322 03 Czvnne 24h rz62 MOPS
Schronisko bezdomnym 11-410 Barciany Tel. kom. 604 720 486 ¥ arklity@mar-kot.org.pl P SOPS ’
,Mar-Kot”
Stowarzyszenie .
s . Osoby kierowane
Pomocy Blizniemu Pomoc osobom Stawosze 2 Tel. (89) 333 08 00 Cavnne 24h slawosze@mar-kot.org.pl rze2 MOPS
Schronisko bezdomnym 11-410 Barciany | Tel. kom. 695 030 849 y -OrE. P '
” GOPS
»Mar-Kot
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Gminna Komisja Podejmowanie czynnosci
Rozwigzywania fjrglszzjcice\:\cig Lu.JJIrZ?I\(lio,\'g:faStF'aorseI(ti;zy; pon.: 7:00-15:00 | https://www.mopsketrzyn.pl/in | Osoby uzaleznione
Probleméw . el & (89) 752 05 76 wt.—pt. : dex.php/78-komorki- od alkoholu
0 zastosowaniu wobec 1 07:30-15:30 organizacyjne/142-0-nas
AIkoho.Iowyc'h osoby uzaleznionej od 11-400 Ketrzyn ' ’ B vl
w Ketrzynie — miasto alkoholu obowigzku
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Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych
w Barcianach

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych
w Reszlu

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych
w Korszach

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych
w Srokowie

poddania sie leczeniu

w zaktadzie lecznictwa
odwykowego

Prowadzenie rozmoéw z

cztonkami rodzin osoby

uzaleznionej od alkoholu,

zmierzajacych

do podejmowania przez
nich leczenia

wspotuzaleznienia.

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

pon.: 8:00-16:00

https://gopsketrzyn.pl/gminna-

ul. Kodciuszki 2 (89) 75147 76 wt. —pt. : komisja-rozwiazywania-
11-400 Ketrzyn 07:00-15:00 problemow-alkoholowych.html
PS:::)TVSOZ:SS;I(E_ pon. — pt.: http://www.gops.barciany.pl/a
.y P . ) (89) 7531187 7:00 - 15:00 sp/pl start.asp?typ=14&menu=
ul. Woj Polskiego 7 17&strona=1
11-410 Barciany E——
Urzad Gminy
w Reszlu, on. —pt.: http://www.mopsreszel.pl/17-
Rynek 24, (89) 755 39 09 7?30'_ 1530 zespol-indescyplinarny
11-440 Reszel ’ ’
pokdj nr 14
P;\"n:ijzk'sozzgf:e. (82) 754 01 55 pon.: 8:00— | https://korsze.pl/PL/1000/1649
- IZorEzach y 16:00 /GMINNA KOMISJIA ROZWIAZ
S wt. — pt.: YWANIA PROBLEMOW_ALKOH
ul. Mickiewicza 13 (89) 754 17 47 7:00- 15:00 OLOWYCH/k

11-430 Korsze

Centrum Ustug
Spotecznych
ul. Plac Rynkowy 14
11-420 Srokowo

(89) 754 45 33

pon.: 8:00-16:00,
wt. — pt.:
7:00-15:00

http://cussrokowo.pl/p,127,prz
eciwdzialanie-alkoholizmowi-i-
narkomanii

NZOZ Poradnia
Leczenia Uzaleznien
Krystyna Ignatowa

Oferuje pomoc
i wsparcie dla dorostych
0s0b uzaleznionych, a
takze ich rodzin.

ul. Traugutta 3
11-400 Ketrzyn

(89) 751 16 01

pon.:8:00-15:00
wt.:8:00-19:00
$r.:8:00-17:00
czw.:8:00-18:00
pt.: 8:00-19:00

Osoby uzaleznione i
wspétuzaleznione

PRZECIWDZIAtANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

Zespot
Interdyscyplinarny
w Gminie Miejskiej

Ketrzyn

Diagnozowanie problemu
przemocy domowej,
podejmowanie dziatann w
Srodowisku zagrozonym
przemoca domowa,
majgcych na celu

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej,
ul. Pocztowa 11
11-400 Ketrzyn

(89) 751 29 01

pon. -pt.:
7:00- 15:00

https://www.mopsketrzyn.pl/in

dex.php/dzial/zespol-
interdyscyplinarny-ds-
przeciwdzialania-przemocy-w-
rodzinie

Osoby i rodziny
dotkniete
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Gminny Zespét
Interdyscyplinarny w
Barcianach

Zespot
Interdyscyplinarny w
Reszlu

Zespot
Interdyscyplinarny
w Korszach

Zespot
Interdyscyplinarny w
Gminie Srokowo

Gminny Zespo6t
Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej

przeciwdziatanie temu
zjawisku,
inicjowanie interwencji w
Srodowisku dotknietym
przemoca domowsa,
rozpowszechnianie
informacji o instytucjach,
osobach i mozliwosciach
udzielania pomocy
w srodowisku lokalnym.

Gminny Osrodek

Pomocy Spotecznej w

http://www.gops.barciany.pl/a

Barcianach (89) 753 11 87 7p(())g-_1§too sp/pl_start.asp?typ=14&menu=
ul. Woj. Polskiego 7 ' ’ 16&strona=1
11-410 Barciany
Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej http://www.mopsreszel.pl/17-
w Reszlu, (89) 75502 33 pon. — pt.: zespol-indescyplinarny/33-
Ul. Kolejowa 25 A 7:00 - 11:00 zespol-indescyplinarny-ds-

11-440 Reszel
pok. 6

przeciwdzialania-przemocy

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Korszach
ul. Mickiewicza 13
11-430 Korsze

(89) 754 00 04

http://przemoc.korsze.com.pl/
przemoc@korsze.pl

Centrum Ustug
Spotecznych,
Plac Rynkowy 14,
11-420 Srokowo

(89) 754 45 33 lub 34

pon.: 8:00-16:00,
wt. —pt.:
7:00-15:00

http://cussrokowo.pl/art,70,inf
ormacje-o-przemocy

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Ketrzynie
Ul. Kosciuszki 2
11-400 Ketrzyn

(89) 75147 76

pon.: 8:00-16:00,
wt. — pt.:
7:00-15:00

https://gopsketrzyn.pl/gminny-
zespol-interdyscyplinarny-ds-
przeciwdzialania-przemocy-w-
rodzinie.html

problemem
przemocy
w rodzinie

Punkt Konsultacyjny
dla Oséb i Rodzin
w Kryzysie

Dziatalno$¢ Punktu
adresowana jest
do :rodzin i bliskich oséb
uzaleznionych
od alkoholu, oséb
wspotuzaleznionych, oséb
doswiadczajacych
przemocy domowej, oséb
znajdujacych sie
w trudnej sytuacji
zyciowej, oséb
przezywajacych trudnosci
emocjonalne, 0sob z
problemami rodzinnymi.

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej,
ul. Pocztowa 11
11-400 Ketrzyn

Chec uzyskania pomocy

specjalisty trzeba

zgtosi¢ pracownikowi
socjalnemu z terenu
miejsca zamieszkania.

1) Konsultacje
psychologiczne:
wtorki w
godz.7:00-14:00,
14.00-15.00 -
wizyty domowe
2)Konsultacje
terapeuty
uzaleznien, Srody
w godz. 11:00-
17:00
3)Konsultacje
prawne — czwartki
w godz. 07:00-
09:00
4) Konsultacje
psychoterapeutyc

https://www.miastoketrzyn.pl/

dla-mieszkancow/gminna-

komisja-rozwiazywania-

problemow-
alkoholowych/punkt-

konsultacyjny-2/

Z pomocy mog3a
korzystac
osoby/rodziny
zamieszkujace
w Ketrzynie
oraz korzystajace
z innych form
wsparcia Miejskiego
Osrodka Pomocy
Spotecznej.
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zne: pon. w godz.
12:00-19:00, wt.
w godz.14:00-
15;00, pt. w godz.
15:00-19:00 tel.
570987 653

Osrodek
Konsultacyjno -
Psychoedukacyjny

Przeciwdziatanie
przemocy domowej

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej
ul. Kosciuszki 2,
11-400 Ketrzyn

(89) 751 41 29

Radca prawny —
pon.: 12:00-15:00
Terapeuta
uzaleznien-
wt.: 12:00-15:00
Psycholog —
Czw.: 8:00-12:00

https://gopsketrzyn.pl/132-
informacje-ogolne.html

gopsketrzyn@wp.pl

Osoby i rodziny
dotkniete
problemem
przemocy w
rodzinie

Powiatowe Centrum

-informacje o mozliwosci
uzyskania wsparcia
- poradnictwo i
schronienie dla oséb
doznajacych przemocy
domowe;j - program

ul. Pocztowa 9

http://pcprketrzyn.pl/

Kazdy mieszkaniec

Pomocy Rodzinie korekcyjno-edukacyjny 11-400 Ketrzyn Tel/fax (89) 751 09 00 07p88 1p5t:(')0 powiatu
w Ketrzynie dla oséb stosujgcych ’ ' pcprketrzyn@wp.pl ketrzynskiego
przemoc
-program psychologiczno-
terapeutyczny dla oséb
stosujgcych przemoc
domowg
Ogdlnopolskie Telefon komérkowy:
Oglnopolskie pomo_c\g:s;:zlligiczna P'T'cz)grc::sxsvdllzi?:i; 22 668-70-00 Dla oséb
Pogotowie dla Ofiar - informacja "Niebieska Linia" (Poradnia Telefoniczna Infolinia czynna https://www.niebieskalinia.pl/ doswiadczajgcych

Przemocy w Rodzinie
,Niebieska linia”

0 najblizszym miejscu
pomocy w problemach
przemocy domowej

Instytutu Psychologii
Zdrowia ul. Widok 24
(Il pietro)
Warszawa 00-023

"Niebieskiej Linii")

(+48) 22 824-25-01
(sekretariat)

catg dobe

poradnia@niebieskalinia.pl

przemocy domowej
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INTERWENCJA KRYZYSOWA

Powiatowe Centrum
Zarzadzania
Kryzysowego
i Bezpieczenstwa
w Ketrzynie

Monitorowanie stanu
bezpieczenstwa Powiatu
Ketrzynskiego

Starostwo Powiatowe
w Ketrzynie
Pl. Grunwaldzki 1
11-400 Ketrzyn

(89) 751 17 08

pon.: 8:00-16:00
wt.-pt.: 7:00-
15:00

http://starostwo.ketrzyn.pl/

starostwo@starostwo. ketrzyn.

pl

Kazdy mieszkaniec
powiatu
ketrzynskiego

Dom dla Matek
z Matoletnimi
Dzie¢mi i Kobiet w
Ciazy

-zapewnienie
mieszkaricom i ich
matoletnim dzieciom
schronienia
-zapewnienie
bezpieczenstwa oraz
ochrony w zwigzku z
problemem przemocy w
domowej

ul. Pocztowa 13,
11-400 Ketrzyn

(89) 751 09 00

Pobyt
catodobowy

www.pcprketrzyn.pl
pcprketrzyn@wp.pl

matki z matoletnimi
dzie¢mi, ojcowie
z matoletnimi
dzie¢mi lub inne
osoby sprawujace
opieke prawnga nad
dzie¢mi dotkniete
przemoca lub
znajdujace sie
w sytuacji
kryzysowej

Osrodek Interwencji
Kryzysowej

Umozliwienie osobom i
rodzinom
przezwyciezenie
trudnych, kryzysowych
sytuacji, ktorych nie sa w
stanie pokona¢
wykorzystujac wiasne
srodki, mozliwosci i
uprawnienia. Osrodek
Interwencji Kryzysowej
przeznaczony jest przede
wszystkim dla
doznajacych przemocy
domowej. Z Osrodka
moga korzystaé takze
o0soby wymagajgce
natychmiastowej pomocy
i krétkotrwatego
catodobowego pobytu ze
wzgledu na zdarzenia
losowe np. pozar

Ul. Pocztowa 13,
11-400 Ketrzyn

Tel/fax (89) 751 09 00
Przyjecie skierowanych
do Osrodka nastepuje:
w godz.7.00 — 15.00
poprzez zgtoszenie do
wyznaczonego
pracownika PCPR w
Ketrzynie tel. 89 751 09
00, po godz. 15.00
dyzurujgcy przy
telefonie pracownik
PCPR nr telefonu 504
251931 lub 515 336
008.

Pobyt
catodobowy

http://pcprketrzyn.pl/punkt-
interwencji-kryzysowej/

pcprketrzyn@wp.pl

Kazdy mieszkaniec
powiatu
ketrzynskiego
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Rzgdowe Centrum
Bezpieczenistwa

Monitorowanie
bezpieczenstwa

Rzadowe Centrum
Bezpieczenstwa
Al. Ujazdowskie 5
00 - 583 Warszawa

Catodobowy dyzur:
(+48 47) 72 16 900
(+48) 785 700 177
e-mail:
dyzurny@rcb.gov.pl

24 godziny na
dobe przez 7 dni
w tygodniu

http://rcb.gov.pl/zarzadzanie-

Swiadek zagrozenia

kryzysowe/

dyzurny@rch.gov.pl

kryzysowego
Osoba poszukujaca
informacji na temat
zarzadzania

DLA OS

OB BEZROBOTNYCH

kryzysowego

Dla bezrobotnych i
poszukujgcych pracy:
Posrednictwo pracy;

poradnictwo zawodowe;
formy wsparcia;
podnoszenie kwalifikacji;
Swiadczenia pieniezne;
lokalne oferty pracy; praca
w Polsce; oferty pracy za

Urzad czynny:

Osoby bezrobotne i

informacje o ustugach

. - poszukujgce pracy ;
. . 7:00 - 15: http://ket . .gov.pl .
Powiatowy Urzad i:jg;jea';i’;iv‘:°ssnvz‘;‘zwvv' Ul Pocztowa 11 tel. (89) 752 57 30, g%sm g5a°° p://ketrzyn.praca.gov.pl/ pracodawey i
i R 11-400 Ket fax. (89) 752 57 31 . i dsiebi
Pracy w Ketrzynie poszukiwaniu i &trzyn ax. (89) interesantow: poczta@ketrzyn.praca.gov.pl prze SI? lorey
podnoszenie kwalifikacji 7:30 — 14:30 POW’Iat.u
kandydatow do pracy; Ketrzynskiego
wsparcie tworzenia miejsc
pracy; pozyczka na
utworzenie stanowiska
pracy dla bezrobotnego;
zatrudnianie
niepetnosprawnych i
cudzoziemcédw
Realizuje zadania
samorzadu wojewddztwa
w zakresie polityki rynku Osoby bezrobotne i
Wojewédzki Urzad pracy na obszarze pon.: http://wupolsztyn.praca.gov.pl | poszukujgce pracy ;
wojewddztwa warmirisko- ul. Gtowackiego 28 ) 8.00-16.00 / pracodawcy i
Plracy . mazurskiego wynikajace z 10 - 448 Olsztyn :ae)i((ig))iii ;2 ((;2 wt. —pt. : przedsiebiorcy z
w Olsztynie ustawy z dnia 20 kwietnia ' 7.30-15.30 olwu@up.gov.pl Wojewddztwa
2004 roku o promocji Warmirsko -
zatrudnienli(a i instytucjach Mazurskiego
rynku pracy
Centrum 19 524
. < Pod tym numerem Informacyjno- (z Polski) . . Moga korzystac:
Infolinia Urzedow - pt. .zielonalinia.gov.pl
Pracy Zielina udzielane sa Konsultacyjne Stuzb +48 22 19524 pon.” p Wiw.Zi€onalinia.gov.p

- zarejestrowani
dz. 08.00-18.00
o Zatrudnienia Zielona (z zagranicy) godz kontakt@zielonalinia.gov.pl -poszukujacy pracy
Infolinia urzedéw pracy. Linia Koszt zgodnie z taryfa BOLE - pracodawcy
ul. Trawiasta 20b operatora.
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15-161 Biatystok

DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

Lokalny Punkt
Pomocy
Pokrzywdzonym
Przestepstwem

Wsparcie informacyjne,
psychologiczne,
prawne i finansowe

Warmirsko —
Mazurskie
Stowarzyszenie
Pomocy
Pokrzywdzonym i
pomocy Prawnej
SAPERE AUDE
UL. Miejska 7
11-400 Ketrzyn

720703 275
(catodobowy dyzur)

pon.-ér. :8.00-
13.00
czw.: 13.00-18.00

https://pomocsapereaude.pl/

www.pokrzywdzeni.gov.pl

ketrzyn@pomocsapereaude.pl

Osoby
pokrzywdzone
przestepstwem i ich
osoby bliskie

PRAW

O KONSUMENCKI

Zapewnienie bezptatnego
poradnictwa

Starostwo Powiatowe

Powiatowy Rzecznik Konsumenckiego i w Ketrzvnie $rody http://starostwo.ketrzyn.pl/ Kazdy mieszkaniec
) . \enckiego grzynie (89) 751 17 45 w godz.: Powiatu
Praw Konsumentow informacji prawnej w Pl. Grunwaldzki 1 08.00 - 15.00 rzecznik@starostwo.ketrzyn.pl Ketrzynskiego
zakresie ochrony 11-400 Ketrzyn ’ ) * *
interesow konsumentdw.
Infolinia konsumencka: .
Urzad Ochrony Pl. Powstancow 801 440 220 pon.- pt. https://www.uokik.gov.pl/
. Ochrona praw godz. 10.00-18.00 Prawo
Konkurencji . Warszawy 1 22266 76 76 .
konsumenckich porady@dlakonsumentow.pl konsumenckie
i Konsumentow 00-950 Warszawa optata wg taryfy
operatora

PRAWA PACJENTA

Narodowy Fundusz

Ul. Zotnierska 16,

Zdrowia .
Warminsko- Opieka zdrowotna 10-561 Olsztyn 8o|onf109h(;“§9o Godziny pracy: http://www.nfz-olsztyn.pl/ Mieszkarcy
. . Sala Obstugi Klientow od pon. do pt. - Wojewddztwa
Mazurski Oddziat ) (bezptatna, ) ”
o . ul. Gtowackiego 14 catodobowa) 08.00-16.00 tip@nfz.gov.pl Warminsko-
Wojewddzki 10-448 Olsztyn Mazurskiego
w Olsztynie
800 190 590 Przyjecia Z porad moze
. B infolini https: .gOV. s
Rzecznik Praw Ochrona praw pacienta Biuro RPP ( Zeazpi’rsat:z m;‘cr):gm) interesantow: ttps://www.gov.pl/web/rpp korzystac kazdy kto
Pacjenta P pad ul. Ptocka 11/13 poZobisF’)c i & pon.-9.00-18.00 kancelaria@r ovol ma poczucie
01-231 Warszawa rezerwac'a@rq. ov.ol wt. — pt. 9.00 - bB-EOV.D tamania praw
I OB.8OV.D 15.00 pacjenta

lub (22) 532 8243
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Narodowy Fundusz
Zdrowia- Centrala

Uprawnienia
ubezpieczenia
zdrowotnego:

- prawa pacjenta
-leczenie w kraju i poza
granicami
-kolejki do swiadczen

ul. Rakowiecka 26/30

Narodowy Fundusz
Zdrowia

02-528 Warszawa

Infolinia Centralna
800 190 590 (*)
(+48) 22 125 66 00 (**)
(*) catodobowo, 7 dni
w tygodniu; potaczenia
bezptatne
(**) dla oséb

dzwonigcych z zagranicy
(zgodnie z taryfa)

pon.- pt.
godz. 08.00-16.00

http://www.nfz.gov.pl

tip@nfz.gov.pl

Kazda osoba objeta
ubezpieczeniem lub
zainteresowana
ubezpieczeniem
zdrowotnym

ul. Zurawia 4 A,
00- 503 Warszawa

Osobiste przyjecia
interesantéw w
siedzibie MRPiPS -

Z porad moga
korzystac¢ osoby
niepetnosprawne,

Biuro Petnomocnika Telefon
Rzadu do Spraw Ochrona praw (22) 461 60 00 538 117 590 wejscie od ul. https://niepelnosprawni.gov.pl/ ich rodziny oraz
Oséb 0s6b niepetnosprawnych KORESPONDENCIJA Nowogrodzkiej sekretariat.bon@mrips.gov.pl organizacje
Niepetnosprawnych ul. Nowogrodzka 1/3/5, Warszawa, dziatajace na rzecz
1/3/5 od pon. do pt. 0s6b
00-513 Warszawa 8.30-15.30. niepetnosprawnych
PRAWA DZIECKA
Sprawy przemocy,
Biuro RPD relacji
ul. Chocimska 6 réwiesniczych,
A 00-791 Warszawa szkolnych i
Rzecznik Praw inia: : .gov.
) e . tel.: (22) 583 66 00. 800 121212 Infolinia https://brpd.gov.pl rodzinnych.
Dziecka — dzieciecy Ochrona praw dziecka . P catodobowa, . .
fax.: (22) 583 66 96 Bezptatna infolinia } ) Moze dzwonié
telefon zaufania 7 dni w tygodniu rod@brpd.gov.pl .
kazdy, kto
pn.-pt. doswiadcza
godz.08.15-16.15. problemu lub jest
Swiadkiem.
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
zaklad Ubezpieczeri || omamerie SO0, Godiny obsiug
Spotecznych zdrovSotne ob \A’/)ateli oraz ul. Mikotaja Reja 10 Infolinia ZUS klientéw: https://www.zus.pl/ Mieszkancy
Inspektorat w A ’y' , 11-400 Ketrzyn pon.: 08:00-17:00 Powiatu
. dystrybucja $wiadczen w )
Ketrzynie e -(22) 560 16 00 wt.-pt.: cot@zus.pl Ketrzynskiego
wysokosci i na zasadach
godz. 8.00-15.00

ustalonych w przepisach

Centrum Obstugi
Telefonicznej

Zaktadu Ubezpieczen

Spotecznych

Zakres informacji: pomoc
techniczna; sktadki; renty;
emerytury

Klienci moga
skorzysta¢ z pomocy
pracownikéw w
Centrum Obstugi

Telefonicznej lub
podczas wizyty

(22) 560 16 00
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa

operatora.

osobistej w placowce.

pon. — pt.
godz. 07.00 —
18.00

http://www.zus.pl/o-

zus/kontakt/centrum-obslugi-

telefonicznej-cot-
cot@zus.pl

Adresaci porad:
- ubezpieczeni
- ptatnicy
- lekarze
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PRAWO PRACY

Sprawowanie nadzoru i
kontroli przestrzegania

Bezptatne porady
prawne z zakresu prawa
pracy udzielane sg
telefonicznie pod
numerami telefonéw:

W siedzibie
porady prawne
osobiste

prawa pracy, w udzielane sg: w
Okregowa Inspekcja | szczegdlnosci przepisdw i . 801 002 416 clane sa: . Wojewddztwo
. i . ul. Kopernika 29 . poniedziatki w https://olsztyn.pip.gov.pl/ -
Pracy zasad bezpieczeristwa i (z telefonow " - Warmirisko-
. . . 10-512 Olsztyn ) godz. 8.30-12.00 kancelaria@olsztyn.pip.gov.pl .
w Olsztynie higieny pracy, a takze stacjonarnych) Mazurskie
L oraz 15.30 -18.00,
przepiséw dotyczacych 459 595 416 .
. S . w pozostate dni
legalnosci zatrudnienia i (z telefonow
L . . robocze w godz.
innej pracy zarobkowej komaorkowych)
8.30-14.30
od pon do pt, w godz.
9.00-15.00
801 002 006
(dla tel. stacj.)
Gtéwny Inspektorat 459 599 000
Centrum Pracy (dla tel. kom.)
Poradnictwa Porady z zakresu prawa ul. Barska 28/30 Koszt pofaczenia . https://www.pip.gov.pl/
, . . w godzinach - P
Paniistwowej pracy. 02-315 Warszawa. zgodnie z taryfg kancelaria@gip.pip.gov.pl -
> 0d 9.00 do 15.00
Inspekcji Pracy (PIP) tel. 22391 82 15 operatora.
fax. 2239182 14 Uwaga! Koszty
naliczane s3 za czas
oczekiwania na
potaczenie
PRAWO PODATKOWE
Godziny obstugi
pobdr podatkéw, optat i podaFn|k9w:
niepodatkowych Poniedziatek
1epoaatiowy 8:00 do 18:00
naleznosci budzetowych ;
. L - Wotorek - pigtek .
oraz innych naleznosci; ul. Powstancow 8:00 do 15:00 http://www.warminsko- Mieszkanc
Urzad Skarbowy kontrola podatkowa; Warszawy 13 tel. (89) 751 78 00 ' ’ mazurskie.kas.gov.pl/urzad- xancy
o . - Powiatu
wykrywanie i zwalczanie 11-400 Ketrzyn fax (89) 751 78 01 . skarbowy-w-ketrzynie -
Godziny pracy Ketrzynskiego

w Ketrzynie

przestepstw skarbowych i
wykroczen skarbowych;
wykonywanie kar
majatkowych

urzedu:
Poniedziatek
od 7:15 do 18:00
Wtorek - pigtek

od 7:15 do 15:15

us.ketrzyn@mf.gov.pl

i Mragowskiego
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Informaciji
podatkowych i celnych
udzielamy pod
numerami telefonéw:

www.kis.gov.pl
wiecej:
https://poradnikprzedsiebiorcy.

pl/-kip-czyli-krajowa-

Informacje podatkowe -2233003 30 on.- ot informacia-podatkowa Z porad moze
Krajowa Informacja | dot. PIT, CIT, VAT, podatki ul. Warszawska 5 (z telefonow pon.- pt. 13-D skorzystaé kazdy
. . , godz. 08.00-18.00 .
Skarbowa lokalne, akcyza etc. 43-300 Bielsko-Biata komédrkowych) e-mail Kancelarii: podatnik
-801055 955 kancelaria.kis@mf.gov.pl
(z telefondw
stacjonarnych) e-mail Sekretariatu Dyrektora:
+48 22 33003 30 kis@mf.gov.pl
(z zagranicy)
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
Biuro Rzecznika
Finansowego
ul. Nowogrodzka 47A )
00-695 Warszawa Z zakresu problemdw .
klientéw rynku ¢ 08.00 Porady e-mail:
) ] . . _ pon.-pt. : 08.00- p y@rf.gov.p
Biuro Petnomocnika ubezpieczeniowo — orady@rf.gov.pl
Terenowego emerytalnego 16.00 Qsoby .
Rzecznik Finansowy . Rzecznika (22) 33373 28 https.//rf.gov.pl/kontakt ubezpieczone i w
. Prawa ubezpieczonych . biuro@rf.gov.pl sporze dotyczacym
(Ubezpieczonych) Fmar;sowego w Z zakresu problemdéw pon.-pt. : 08.00- ubezpieczen
Olsztynie klientow podmiotéw 16.00 Porady w zakresie wakag;ji

ul. Prosta 1/2 lok. 5
10-028 Olsztyn
tel. 22 33373 37

rynku bankowego i
kapitatowego
(22) 3337325

kredytowych:
wakacjekredytowe@rf.gov.pl

Rzecznik Praw
Obywatelskich

e-mail:
biuroterenoweolsztyn
@rf.gov.pl
INNE
Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
WWW.OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
800676 676

Ochrona praw
obywatelskich

Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich
al. Solidarnosci 77
00-090 Warszawa

Potaczenia bezptatne
z tel. stacjonarnych i
komérkowych
(22) 5517791 -
potaczenie ptatne
zgodnie z cennikiem
operatora

poniedziatki
10.00 - 18.00

wtorek - pigtek
8.00 - 16.00

https://bip.brpo.gov.pl/pl
biurorzecznika@brpo.gov.pl

Moze zgtosic sie

kazdy, kto uwaza,

Ze jego prawa s3
naruszone
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CZESC Il: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE:

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: (89) 751 17 48; starostwo@starostwo.ketrzyn.pl; https://zapisy-np.ms.gov.pl/

Osoby, ktdére ze wzgledu na niepetnosprawnosé ruchowag nie sg w stanie przybyé do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci
w komunikowaniu sie mogg otrzymac porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.

Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktéra ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny dla
ADRESY SPECJALIZACIA DANE
PROWADZACY . 2 DNI i GODZINY . p oso6b na wézkach WWW
A DYZUROW (o ile okreslono) PN KONTAKTOWE
inwalidzkich
http://bip.starostwo.ke
INFORMACIE trzyn.pl/349/Nieodplat
i ZAPISY: na_pomoc_prawna/
Starostwo Powiatowe Poniedziatek: pon. 08.00-16.00
. wt.-pt.: 07.00-15.00 http://starostwo.ketrzy
Punkt w Ketrzynie 12.00 - 16.00 . . tak -
1 . . . Nie okreslono tel.: (89) 75117 48 n.pl/nieodplatna-
Radcy Prawni Pl. Grunwaldzki 1 Wtorek - Pigtek: starostwo@starostwo OMOCY-Drawna-
11-400 Ketrzyn 11.00 - 15.00 : BOMOCY-D
ketrzyn.pl nieodplatne-
https://zapisy- poradnictwo-
np.ms.gov.pl/ obywatelskie-oraz-
nieodplatna-mediacja/
] Poniedziatek: http://bip.starostwo.ke
Starostwo Powiatowe 08.00 - 12.00 INFORMACJE trzyn.pl/349/Nieodplat
w Ketrzynle. Wtorek: i ZAPISY: na_pomoc prawna/
Organizacja Pl. Grunwaldzki 1 07.00 - 11.00 pon. 08.00-16.00
Pozarzagdowa: 11-400 Ketrzyn Czwartek: wt.-pt.: 07.00-15.00 http://starostwo.ketrzy
2 Lokalna Grupa 07.00-11.00 Nie okreslono tak tel.: (89) 75117 48 n.pl/nieodplatna-
Dziatania . starostwo@starostwo. pomocy-prawna-
. » Powiatowe Centrum Pomocy . .
»,Barcja . . Pigtek: ketrzyn.pl nieodplatne-
Rodzinie w Ketrzynie - 3
07:00-11:00 https://zapisy- poradnictwo-
ul. Pocztowa 9 | b Iski
11-400 Ketrzyn np.ms.gov. .o ywatels |e-oraz.—
nieodplatna-mediacja/
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NIEODPtLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Organizacja

Starostwo Powiatowe

INFORMACIE
i ZAPISY:
Pon. 08.00-16.00

http://bip.starostwo.ke
trzyn.pl/349/Nieodplat
na_pomoc prawna/

Pozarzadowa: . . Wst.-pt.: 07.00-15.00 http://starostwo.ketrzy
Lokalna Grupa W Ketrzynie . sroda: Nie okreslono tak tel.: (89) 75117 48 n.pl/nieodplatna-
. . Pl. Grunwaldzki 1 07.00-11.00
Dziatania 11-400 Ketrzyn starostwo@starostwo. pomocy-prawna-
»,Barcja” ketrzyn.pl nieodplatne-
https://zapisy- poradnictwo-
np.ms.gov.pl/ obywatelskie-oraz-
nieodplatna-mediacja/
NIEODPLATNA MEDIACIA
Nieodptatng mediacje | http://bip.starostwo.ke
organizuje sie w trzyn.pl/349/Nieodplat
zaleznosci od na_pomoc prawna/
Starostwo Powiatowe Poniedziatek: b|ezqcego.
Punkt W Ketrzynie 12.00 - 16.00 tak zapotrze’bQ\/.vanla po http://sta?rostwo.ketrzv
Radcy Prawni Pl. Grunwaldzki 1 Wtorek - Pigtek: i uzgg;i?:::ﬁjig::inu _LLn.orlnz::e?dralaf:::
11-400 Ketrzyn 11.00 - 15.00 (89) 751 17 48 p—uoinieod latne-
starostwo@starostwo. poradnictwo-
ketrzyn.pl obywatelskie-oraz-
nieodplatna-mediacja/
. o Nieodptatng mediacje http://bip.starostwo.ke
Starostwo Powiatowe Poniedziatek: o trzyn.pl/349/Nieodplat
w Ketrzynie 08.00 - 12.00 organ.IZUJle .5|e W na_pomoc prawna/
Organizacja Pl. Grunwaldzki 1 Wtorek-Czwartek: zalt.ez.nosa od
Pozarzadowa: 11-400 Ketrzyn 07.00-11.00 b|ezacego. http://starostwo.ketrzy
zapotrzebowania po )
Lokalna Grupa - tak . n.pl/nieodplatna-
Dziatania Powiatov\'/e'Centrum quocy Pigtek: WCZG_SH!EJSZVm_ Omocy-brawna-
,,Barcja" Rodzinie w Ketrzyme 07:00-11:00 uzgodnlenlu terminu nieodolatne-

ul. Pocztowa 9
11-400 Ketrzyn

(89) 75117 48
starostwo@starostwo.

ketrzyn.pl

poradnictwo-
obywatelskie-oraz-

nieodplatna-mediacja/
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